
Beratung Glücksspielsucht 
 
 
Die Glücksspielsucht entwickelt sich oft schleichend über Monate und Jahre 
hinweg. Das Verlangen nach dem Glücksspiel wird immer stärker. Die be-
troffene Person spielt weiter trotz negativer Folgeprobleme im persönlichen, 
familiären oder beruflichen Umfeld. 
  
Zielgruppen 

 Personen mit einem problematischen oder süchtigen Spielverhalten, 
die sich informieren wollen oder so nicht mehr weiterspielen wollen. 

 Personen, die über das Casino Winterthur vermittelt werden. Dabei 
kann es sich um Erstabklärungen als auch um Spielsperrenaufhebun-
gen handeln. 

 Angehörige oder Drittpersonen wie z.B. Arbeitgeber, die Rat und Hilfe 
suchen. 
 

Angebot 
Häufigkeit und Inhalt der Gespräche orientieren sich an ihrem Anliegen und ih-
rer individuellen Situation. Zur Weitergabe von Informationen genügen wenige 
Gespräche. Wird eine vertiefte Auseinandersetzung mit der eigenen Spiel-
suchtproblematik und eine grundlegende Verhaltensänderung angestrebt, so 
bedarf es ihrer aktiven Mitarbeit und der Bereitschaft sich in einem längeren 
Prozess intensiv mit dem eigenen Denken, Fühlen und Handeln auseinanderzu-
setzen.  
 
Beratungen im Rahmen von einer Spielsperrenaufhebung erfolgen in Abspra-
che mit dem Casino Winterthur. Aufhebungsanträge von Gästen des Casinos, 
die nicht eine Betroffenenberatung erfordern, werden anlässlich einer Sitzung 
oder auf elektronischem Wege mit dem Sozialkonzeptverantwortlichen des 
Casinos besprochen. 
 
Information und Anmeldung 
Nehmen Sie Kontakt mit uns auf. Sie erreichen uns unter  
052 633 60 10 oder info@vjps.ch. 
 
Kosten 
Für die Beratungssitzungen wird ein fairer und sozialer Beratungstarif erho-
ben. Die Erstberatung ist kostenlos. 
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